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Término
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Área 
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Fecha de 
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1

In
st

it
u

ci
o

n
al

Elaborar un diagnóstico del 

programa donde presente el 

problema o necesidad 

pública que justifica el diseño 

del Pp.

1.1
Elaborar el diagnóstico del 

programa presupuestario.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

16/05/2025

Diagnóstico del 

programa 

presupuestario.

1.1.1

Analizar el problema o 

necesidad pública que se 

busca atender con el 

programa presupuestario.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

16/05/2025 Documento

2

In
st

it
u

ci
o

n
al

Elaborar un documento 

normativo que contengan 

información sobre el 

problema o necesidad 

pública que busca atender, 

así como sobre su población 

potencial y objetivo, y su 

cuantificación.

2.1

Elaborar el diagnóstico del 

programa presupuestario, el 

cual contenga información 

sobre la población potencial y 

objetivo.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

16/05/2025

Diagnóstico del 

programa 

presupuestario 

que contenga la 

cuantificación de la 

población.

2.1.1

Realizar cuadros estadísticos 

que contengan información 

sobre la población potencial y 

objetivo, y su cuantificación.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

16/05/2025

Cuadro estadístico 

sobre la 

cuantificación de la 

población.

3

In
st

it
u

ci
o

n
al

Elaborar un documento 

normativo que contengan 

información sobre el tipo de 

intervención seleccionada y 

que hayan sido consideradas 

para el diseño del Pp.

3.1

Elaborar el diagnostico del 

problema, que  contengan 

información sobre el tipo de 

intervención seleccionada.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

16/05/2025

Que el diagnostico 

del problema del 

programa 

presupuestario 

contenga 

información sobre 

el tipo de 

intervención 

seleccionada.

3.1.1

Determinar el tipo de 

intervensión que el programa 

presupuestario lleva a cabo.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

16/05/2025

Documento 

diagnostico del 

problema 

4.1.1

Solicitar a los diferentes 

departamentos de la 

Dirección el avance de las 

actividades  respecto a las 

Metas.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/04/2025

Avance trimestral de 

las Metas de los 

Indicadores para 

Resultados.

4.1.2 Realizar el informe

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/04/2025

Informe de 

seguimiento de las 

Metas de los 

Indicadores para 

Resultados.

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Secretaría General de Gobierno (SGG)

Documento de Trabajo del Programa: E004 Seguridad Vial

Aspecto susceptible de mejora (ASM)

30/04/2025

Avance Trimestral 

de las Metas de los 

Indicadores para 

ResultadosIn
st

it
u

ci
o

n
al

4

Actividades a emprender Acciones a emprender

Elaborar un reporte que 

contenga información que 

permite conocer a la 

población atendida.

4.1

Elaborar un informe trimestral 

en las Metas de los Indicadores 

para Resultados (MIR)

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes
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Fecha de 

Término

Resultados 

Esperados
No. Nombre

Área 

Coordinadora

Fecha de 

Término
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Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Secretaría General de Gobierno (SGG)

Documento de Trabajo del Programa: E004 Seguridad Vial

Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

5.1.1

Analizar el diseño de la Matriz 

de Indicadores para 

Resultados considerando los 

aspectos del marco 

normativo, conforme la 

metodología aplicable.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/04/2025

Diseño de la Matriz 

de Indicadores para 

Resultados.

5.1.2
Elaborar la Matriz de 

Indicadores para resultados.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/04/2025

Matriz de Indicadores 

para Resultados del 

programa 

presupuestario E004 

Seguridad Vial.

6.1.1
Elaboras las fichas técnicas de 

los Indicadores.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

15/05/2025
Fichas técnicas de los 

Indicadores.

6.1.2
Elaborar el árbol del 

problema.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

15/05/2025 Árbol del problema.

6.1.3
Elaborar el árbol de los 

objetivos.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

15/05/2025 Árbol de los objetivos.

6.1.4
Elaborar la selección de 

alternativas.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

15/05/2025
Selección de 

alternativas.

Elaborar las fichas técnicas 

de los indicadores, así como 

el respectivo árbol del 

problema, árbol de objetivos 

y selección de alternativas.In
st

it
u

ci
o

n
al

In
te

ri
n

st
it

u
ci

o
n

al

Elaborar un ISD, es decir una 

Matriz de Indicadores para 

Resultados (MIR) y publicarla 

en el Tomo IV de la Ley de 

Ingresos y Presupuesto de 

Egresos del Estado de 

Sinaloa.

5.1

Elaborar la Matriz de 

Indicadores para Resultados 

(MIR) para el programa 

presupuestario E004 Seguridad 

Vial.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/04/2025

Contar con la 

Matriz de 

Indicadores para 

Resultados y 

publicarla en el 

Tomo IV de la Ley 

de Ingresos y 

Presupuesto de 

Egresos del Estado 

de Sinaloa.

6

5

16/05/2025

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

Elaborar las fichas técnicas de 

los Indicadores, así como el 

árbol del problema, árbol de 

objetivos y selección de 

alternativas.

6.1

Contar con las 

fichas técnicas de 

los Indicadores, así 

como el árbol del 

problema, árbol de 

los objetivos y 

selección de 

alternativas.
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Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Secretaría General de Gobierno (SGG)

Documento de Trabajo del Programa: E004 Seguridad Vial

Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

7

In
st

it
u

ci
o

n
al Crear una estrategia de 

cobertura para la atención 

de la población potencial y 

objetivo del Pp.

7.1

Determinar una estrategia de 

cobertura para la atención de 

la población.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

16/05/2025

Que el diagnostico 

del problema del 

programa 

presupuestario 

contenga 

información de la 

estrategia de 

cobertura para 

atender a la 

población 

potencial y 

objetivo del Pp.

7.1.1

Analizar y determinar las 

estrategias de cobertura para 

la atención de la población 

potencial y objetivo del 

programa presupuestario.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

16/05/2025
Documento de 

análisis.

8

In
te

ri
n

st
it

u
ci

o
n

al

Proceder a la publicación y 

divulgación de los manuales 

de procedimientos del Pp.

8.1

Realizar las gestiones para la 

publicación y divulgación de los 

manuales de procedimientos 

del Pp.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

30/06/2025

Realizar las 

gestiones 

necesarias para la 

publicación de los 

manuales de 

procedimientos del 

programa 

presupuestario.

8.1.1

Implementar estrategias para 

realizar las gestiones 

necesarias para la publicación 

de los manuales de 

procedimentos.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/06/2025

Publicación de los 

manuales de 

procedimientos del 

programa 

presupuestario.

9.1.1

Analizar y determinar el tipo 

de instrumento que se 

implementará para medir el 

grado de satisfacción de la 

población atendida.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/05/2025
Documento de 

análisis.

9.1.2

Implementar el instrumento 

para medir el grado de 

satisfacción de la población 

atendida.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/06/2025
Buzón de quejas y/o 

sugerencias.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

30/06/2025

Contar con un 

instrumento para 

medir el grado de 

satisfacción de la 

población 

atendida.

In
st

it
u

ci
o

n
al

9

Implementar un instrumento 

para medir el grado de 

satisfacción de la población 

atendida.

9.1

Determinar el tipo de 

instrumento que se 

implementará para medir el 

grado de satisfacción de la 

población atendida.
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Nombre No. Nombre
Área 

Responsable

Fecha de 

Término

% 

Avance
No. Nombre Área Coordinadora

Fecha de 

Término

% 

Avance

1

In
st

it
u

ci
o

n
al

Elaborar un diagnóstico del 

programa donde presente el 

problema o necesidad 

pública que justifica el 

diseño del Pp.

1.1

Elaborar el 

diagnóstico del 

programa 

presupuestario.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

16/05/2025 100% 1.1.1

Analizar el problema o 

necesidad pública que se 

busca atender con el 

programa presupuestario.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
16/05/2025 100%

Diagnóstico del 

programa 

presupuestario.

Se analizó la necesidad 

pública que se busca 

atender con el 

programa 

presupuestario y se 

elaboró el diagnostico 

del problema.

Documento

Definición del 

problema del 

programa 

presupuestario.

2

In
st

it
u

ci
o

n
al

Elaborar un documento 

normativo que contengan 

información sobre el 

problema o necesidad 

pública que busca atender, 

así como sobre su población 

potencial y objetivo, y su 

cuantificación.

2.1

Elaborar el 

diagnóstico del 

programa 

presupuestario, el 

cual contenga 

información sobre la 

población potencial y 

objetivo.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

16/05/2025 100% 2.1.1

Realizar cuadros 

estadísticos que 

contengan información 

sobre la población 

potencial y objetivo, y su 

cuantificación.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
16/05/2025 100%

Diagnóstico del 

programa 

presupuestario que 

contenga la 

cuantificación de la 

población.

Se elaboró cuadro 

estadístico con la 

definición y 

cuantificación de la 

población.

Cuadro estadístico 

sobre la cuantificación 

de la población.

Definición del 

problema del 

programa 

presupuestario.

3

In
st

it
u

ci
o

n
al

Elaborar un documento 

normativo que contengan 

información sobre el tipo de 

intervención seleccionada y 

que hayan sido consideradas 

para el diseño del Pp.

3.1

Elaborar el 

diagnostico del 

problema, que  

contengan 

información sobre el 

tipo de intervención 

seleccionada.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

16/05/2025 100% 3.1.1

Determinar el tipo de 

intervensión que el 

programa presupuestario 

lleva a cabo.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
16/05/2025 100%

Que el diagnostico 

del problema del 

programa 

presupuestario 

contenga 

información sobre 

el tipo de 

intervención 

seleccionada.

Se elaboró el 

diagnostico del 

problema del programa 

presupuestario.

Documento diagnostico 

del problema 

Definición del 

problema del 

programa 

presupuestario.

4.1.1

Solicitar a los diferentes 

departamentos de la 

Dirección el avance de las 

actividades  respecto a las 

Metas.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
30/04/2025 100%

Se solicitó a los 

departamento de la 

Dirección su avance en 

las actividades respecto 

a las metas y se elaboró 

el  Avance Trimestral.

Avance trimestral de 

las Metas de los 

Indicadores para 

Resultados.

Avance trimestral.

4.1.2 Realizar el informe
Dirección de Vialidad 

y Transportes
30/04/2025 100%

Se elaboró un informe 

de seguimiento de las 

Metas de los 

Indicadores para 

Resultados.

Informe de 

seguimiento de las 

Metas de los 

Indicadores para 

Resultados.

Informe de 

Seguimiento de las 

Metas de los 

Indicadores para 

Resultados.

5.1.1

Analizar el diseño de la 

Matriz de Indicadores 

para Resultados 

considerando los aspectos 

del marco normativo, 

conforme la metodología 

aplicable.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
30/04/2025 100%

Se analizó y diseñó la 

Matriz de Indicadores 

para Resultados.

Diseño de la Matriz de 

Indicadores para 

Resultados.

Diseño actualizado de 

la Matriz de 

Indicadores para 

Resultados del 

programa 

presupuestario.

4

In
st

it
u

ci
o

n
al Elaborar un reporte que 

contenga información que 

permite conocer a la 

población atendida.

5

In
te

ri
n

st
it

u
ci

o
n

al

Elaborar un ISD, es decir una 

Matriz de Indicadores para 

Resultados (MIR) y 

publicarla en el Tomo IV de 

la Ley de Ingresos y 

Presupuesto de Egresos del 

Estado de Sinaloa.

100%

30/04/2025

Contar con la 

Matriz de 

Indicadores para 

Resultados y 

publicarla en el 

Tomo IV de la Ley 

de Ingresos y 

Presupuesto de 

Egresos del Estado 

de Sinaloa.

100%5.1

Elaborar la Matriz de 

Indicadores para 

Resultados (MIR) para 

el programa 

presupuestario E004 

Seguridad Vial.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

30/04/2025

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Secretaría General de Gobierno (SGG)

Documento de Trabajo del Programa: E004 Seguridad Vial

Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

Resultados 

Esperados

Descripción del 

Avance

Productos y/o 

Evidencias

Identificación del 

Documento 

Probatorio

Observaciones

4.1

Elaborar un informe 

trimestral en las 

Metas de los 

Indicadores para 

Resultados (MIR)

Avance Trimestral 

de las Metas de los 

Indicadores para 

Resultados
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Área 

Responsable

Fecha de 

Término

% 

Avance
No. Nombre Área Coordinadora

Fecha de 

Término

% 

Avance

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Secretaría General de Gobierno (SGG)

Documento de Trabajo del Programa: E004 Seguridad Vial

Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

Resultados 

Esperados

Descripción del 

Avance

Productos y/o 

Evidencias

Identificación del 

Documento 

Probatorio

Observaciones

5.1.2

Elaborar la Matriz de 

Indicadores para 

resultados.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
30/04/2025 100%

Se elaboró la Matriz de 

Indicadores para 

Resultados.

Matriz de Indicadores 

para Resultados del 

programa 

presupuestario E004 

Seguridad Vial.

Matriz de Indicadores 

para Resultados del 

programa 

presupuestario.

6.1.1

Elaboras las fichas 

técnicas de los 

Indicadores.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
15/05/2025 100%

Se elaboraron las fichas 

técnicas de los 

indicadores.

Fichas técnicas de los 

Indicadores.

Fichas técnicas de los 

Indicadores.

6.1.2
Elaborar el árbol del 

problema.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
15/05/2025 100%

Se elaboró el Árbol del 

problema.
Árbol del problema. Árbol del problema.

6.1.3
Elaborar el árbol de los 

objetivos.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
15/05/2025 100%

Se elaboró el Árbol de 

los objetivos.
Árbol de los objetivos. Árbol de los objetivos.

6.1.4
Elaborar la selección de 

alternativas.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
15/05/2025 100%

Se realizó la Selección 

de alternativas.

Selección de 

alternativas.

Selección de 

alternativas.

7

In
st

it
u

ci
o

n
al Crear una estrategia de 

cobertura para la atención 

de la población potencial y 

objetivo del Pp.

7.1

Determinar una 

estrategia de 

cobertura para la 

atención de la 

población.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

16/05/2025 100% 7.1.1

Analizar y determinar las 

estrategias de cobertura 

para la atención de la 

población potencial y 

objetivo del programa 

presupuestario.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
16/05/2025 100%

Que el diagnostico 

del problema del 

programa 

presupuestario 

contenga 

información de la 

estrategia de 

cobertura para 

atender a la 

población potencial 

y objetivo del Pp.

El diagnostico del 

problema del programa 

presupuestario 

contiene información 

de la estrategia de 

cobertura para atender 

a la población potencial 

y objetivo.

Documento de análisis.

Definición del 

problema del 

programa 

presupuestario.

8

In
te

ri
n

st
it

u
ci

o
n

al

Proceder a la publicación y 

divulgación de los manuales 

de procedimientos del Pp.

8.1

Realizar las gestiones 

para la publicación y 

divulgación de los 

manuales de 

procedimientos del 

Pp.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

30/06/2025 50% 8.1.1

Implementar estrategias 

para realizar las gestiones 

necesarias para la 

publicación de los 

manuales de 

procedimentos.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
30/06/2025 50%

Realizar las 

gestiones 

necesarias para la 

publicación de los 

manuales de 

procedimientos del 

programa 

presupuestario.

Se están contemplando 

mejoras.

Publicación de los 

manuales de 

procedimientos del 

programa 

presupuestario.

ND

Contar con las 

fichas técnicas de 

los Indicadores, así 

como el árbol del 

problema, árbol de 

los objetivos y 

selección de 

alternativas.

6 In
st

it
u

ci
o

n
al

Elaborar las fichas técnicas 

de los indicadores, así como 

el respectivo árbol del 

problema, árbol de objetivos 

y selección de alternativas.
6.1

Elaborar las fichas 

técnicas de los 

Indicadores, así como 

el árbol del problema, 

árbol de objetivos y 

selección de 

alternativas.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

16/05/2025

5

In
te

ri
n

st
it

u
ci

o
n

al

Elaborar un ISD, es decir una 

Matriz de Indicadores para 

Resultados (MIR) y 

publicarla en el Tomo IV de 

la Ley de Ingresos y 

Presupuesto de Egresos del 

Estado de Sinaloa.

30/04/2025

Contar con la 

Matriz de 

Indicadores para 

Resultados y 

publicarla en el 

Tomo IV de la Ley 

de Ingresos y 

Presupuesto de 

Egresos del Estado 

de Sinaloa.

100%5.1

Elaborar la Matriz de 

Indicadores para 

Resultados (MIR) para 

el programa 

presupuestario E004 

Seguridad Vial.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes

100%
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Nombre No. Nombre
Área 

Responsable

Fecha de 

Término

% 

Avance
No. Nombre Área Coordinadora

Fecha de 

Término

% 

Avance

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Secretaría General de Gobierno (SGG)

Documento de Trabajo del Programa: E004 Seguridad Vial

Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

Resultados 

Esperados

Descripción del 

Avance

Productos y/o 

Evidencias

Identificación del 

Documento 

Probatorio

Observaciones

9.1.1

Analizar y determinar el 

tipo de instrumento que 

se implementará para 

medir el grado de 

satisfacción de la 

población atendida.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
30/05/2025 100%

Derivado de un análisis 

del grado de 

satisfacción en cuanto 

al servicio de 

transporte público y 

según el Instituto 

Nacional de Estadística 

y Geografía (INEGI) en 

su publicación de la 

Encuesta Nacional de 

Calidad e Impacto 

Gubernamental 

(ENCIG) 2023, se 

determinó que el 

instrumento que se 

implementaria sería un 

buzón de quejas vía 

WhatsApp, que permite 

mayor cercanía a las 

necesidades sociales y 

se pretende alcanzar de 

un 48% a un 50% el 

grado de satisfacción.

Documento de análisis.

Encuesta Nacional de 

Calidad e Impacto 

Gubernamental 

(ENCIG) 2023.

9.1.2

Implementar el 

instrumento para medir el 

grado de satisfacción de la 

población atendida.

Dirección de Vialidad 

y Transportes
30/06/2025 100%

Se implementó un 

buzón de quejas 

mediante un número 

de teléfono (WhatsApp)

Buzón de quejas y/o 

sugerencias.

Letrero de quejas que 

se difundió mediante 

las redes sociales de la 

DVyT y se pegaron en 

los camiones urbanos 

y oficinas de gobierno.

Contar con un 

instrumento para 

medir el grado de 

satisfacción de la 

población 

atendida.

9

In
st

it
u

ci
o

n
al Implementar un 

instrumento para medir el 

grado de satisfacción de la 

población atendida.

9.1

Determinar el tipo de 

instrumento que se 

implementará para 

medir el grado de 

satisfacción de la 

población atendida.

Dirección de 

Vialidad y 

Transportes.

30/06/2025 100%


